
Nord / Territoires
Lille Métropole - Hainaut 
Sambre Avesnois - Cambrésis

Parler, 

Apaiser les tensions

Reprendre le dialogue

Se comprendre,  
s’écouter,

Exprimer ses besoins

Clarifier ses choix

Proposer des  
solutions à l’autre

Rechercher  
des accords  
acceptables

un espace privilégié pour

Conception graphique :    
Illustrations adobestock

Le service de médiation familiale du 
CIDFF Nord Territoires vous accueille : 

contact@cidffnt.org 
03 20 70 22 18
www.nord-territoires.cidff.info

Pour toute information 
et prise de rendez-vous

CIDFF de Lille 
48 rue Nicolas Leblanc

Myriam Pennequin 07 84 98 15 30
m.pennequin@cidffnt.org

CIDFF de Tourcoing 
124 bis rue de l’Epidème

Carine Sablon 07 83 65 44 75
c.sablon@cidffnt.org

CIDFF de Roubaix 
198 rue de Lille

Sophie Dykmans 07 71 69 41 28
s.dykmans@cidffnt.org

familiale
médiation

La
familiale



 Couple en questionnement de séparation

 Parents en cours de séparation ou séparés

 Parents - adolescent.e.s/ jeunes adultes

 Grands-parents /parents

 Fratrie autour d’un parent en perte d’autonomie 

 Familles face au handicap

 Familles recomposées

La médiation s’adresse à tous types de famille.

Pour toute personne touchée  
par des tensions, des conflits familiaux

Pour qui ? Comment ?

Avec qui ?
Un.e médiateur.trice familial.e  
diplômé.e d’état

Si des accords sont trouvés,  
il est possible de les faire 
homologuer par les juges.

Les entretiens de médiation

Le.la médiateur.trice accompagne  
et soutient l’expression de chaque  
personne dans la recherche de solutions 
co-construites, satisfaisantes pour 
chacun.e. Une participation financière est 
demandé.e selon le barème de la CAF.

L’entretien préalable

confidentiel,  
sans engagement  
gratuit et individuel.

 Qui garantit la confidentialité  
   dans un climat de respect, de confiance.

 Qui est non-jugeant.e, impartial.e,    
    indépendant.e et sans pouvoir de décision.

 Qui peut proposer des médiations à distance  
   (visio, navette).


